
１.組織文化イノベーション活動　　　　

中堅や若手職員を中心に１９人のメンバーで、
１０ヵ月をかけて研修やミーティングを行い、
現場で抱える悩み、そして瑞穂での夢や希望を語り合いました。

平成21年6月5日～平成22年3月1日

２.瑞穂を支えてくださる皆様へのインタビュー　

ご利用者、ご家族をはじめ、取引先の方など、
４１名の皆様のご協力で、瑞穂への様々なご意見を頂きました。
新たな気づきも多くあり、皆様の想いをこの行動指針につなげています。

平成21年12月～平成22年1月頃

3.「行動指針～瑞穂の想い～」の誕生　　　　　　　　

メンバーの熱い想いがカタチになった行動指針。
達成感でいっぱいです！！

平成22年3月1日

４.職員ひとりひとりの行動指針へ

全職員を対象に説明会を開催し、行動指針への理解を深めるとともに、
ひとりひとりが自分の行動宣言を行いました。

平成22年4月12日、15日

ブラザー工業株式会社　安井義博相談役へのインタビュー


